
Güvenilir ve Yenilikçi
Ödeme ve Elektronik Para Çözümleri



Milyonlarca Kullanıcının Tercihi: Yenilikçi ve Güçlü Bir Finansal Teknoloji Şirketiyiz!

Enerji, telekomünikasyon ve ulaşım alanlarındaki stratejik anlaşmalarımızla milyonlarca kullanıcıya ulaşan, 3.000'den fazla temsilci ve 1.250'den fazla
üye işyeri kanalıyla sahada faaliyet gösteren, yenilikçi finansal teknoloji çözümleri üreten ve TCMB lisansıyla faaliyet gösteren bir Ödeme ve
Elektronik Para Kuruluşu'yuz.
 
Kendi öz kaynaklarımızla geliştirdiğimiz teknolojimiz sayesinde son kullanıcılarımız her ay milyonlarca işlem gerçekleştirirken, aynı zamanda banka
ve finansal partnerlerimize de çözümler sunuyoruz.
 
Troy, Master ve Visa şemalı Şehir, Ulaşım ve Sosyal Yardım Kartı platformumuz Türkiye finansal teknoloji sahnesinde yerini aldı.

6493 sayılı “Ödeme Menkul Kıymet Mutabakat Sistemleri, Ödeme Hizmetleri ve Elektronik Para Kuruluşları” hakkındaki kanun çerçevesinde TCMB tarafından yetkilendirilmiş bir elektronik para ve ödeme hizmetleri
kuruluşudur.

Pratik İşlem Ödeme ve Elektronik Para Kuruluşu A.Ş. BKM (Bankalararası Kart Merkezi) üyesidir.



•

•

•

•

•

PCI/DSS güvenli ödeme platformu

ile:

Web sitenizden ödeme,

Sms ile ödeme,

Aidat / Düzenli ödeme talimatı

kabulü,

Mobil Pos ile Ödeme,

Fatura Tahsilatı E-Para / Cüzdan Para Transferi

•

•

•

•

•

Online ve mağazalarda anında

ödeme kolaylığı.

En son güvenlik teknolojileri ile

korunan işlemler.

Anında para transferi.

Mobil uygulama ile tüm işlemlerinizin

takibi.

Harcamalarınız üzerinde tam kontrol!

Sanal ve Fiziki Pos
Yerel Piyasalardan Küresel 
Arenalara, Her Yerde Yanınızdayız!

Sanal Pos İle Her Yerden ve Her 
Zaman Ödeme Alın!

E-para Kartınızla Hayata Kolaylık 
Katın!

•

•

•

•

•

400+ kurumun fatura tahsilatı,

Ülke genelinde 3000+ yaygın temsilci

ağı,

100'e yakın konsept mağaza,

11 banka ile entegre ödeme çözümleri,

Enerji ve Telekomünikasyon

sektörlerinde kurumsal çözümler.

Faturalarınızı Ödemek Hiç Bu 
Kadar Kolay Olmadı!

•

•

•

•

Farklı Para Birimlerinde Transfer

İmkanı,

Iban ve karta Transfer,

Düşük Komisyon İle Kullanıcıların

Tercihi.

Güvenilir Para Transferi Deneyimi.

"finansal teknoloji çözümlerimiz"

Faaliyet Alanlarımız



Teknik Altyapı
•
•
•

Anlaşmalı 11 Banka ve Kurumlardan Doğrudan Ödeme İmkanı,
Güçlü ve Güvenli Ödeme Sistemi,
Etkin Ticket Yönetimi / Çözüm Merkezi ve Destek Yönetimi.

Ödeme Yöntemleri
•
•

Temsilcilerimizde Nakit ve Kredi Kartı İle Ödeme Kabulü,
Kartı işlemlerde tüm kartlara 9 taksite varan ödeme kolaylığı.

4000+ Temsilci ve Üye İşyeri Kanalı
•
•
•
•

4.000+ Temsilci Ağı,
1.250+ Üye İşyeri Kanalı,
77 İlde Temsilci Yapılanması,
800.000'den Fazla Tekil Mutlu Müşteri.

"Pratik İşlem her yerde"

Temsilci Ağımız



Kurumlarda Sunulan Hizmetler
•
•
•

Bireysel ve Kurumsal Abonelik İşlemleri,
Ön Ödemeli Sayaçlara Dolum İşlemleri.
İzmir Şehir Kartı / İstanbul Kart'a Bakiye Yükleme

400+ Anlaşmalı Kurum

•
•
•
•
•
•
•

Elektrik Dağıtım Kurumları ve Perakende Satış Şirketleri
Su ve Doğalgaz Dağıtım Kurumları
Telekomünikasyon ve İnternet Şirketleri
Gsm Operatörleri
Kırsal Bölgelerdeki Sulama Kooperatifleri
Dijital TV ve Yayın Kuruluşları
Özel Firmalar

400+

 

"400+ Kurum faturasını ödüyoruz" 

Anlaşmalı Kurumlarımız



Vezne İşletme Hizmet Kapsamındaki İller
•
•
•
•

İstanbul Avrupa ve Anadolu Yakası
Adana, Mersin, Gaziantep, Hatay ve Kilis
Ankara, Bartın, Çankırı, Karabük, Kastamonu, Kırıkkale ve Zonguldak
Bursa, Balıkesir, Çanakkale ve Yalova

Kurumlarda Vezne İşletmeciliği
•
•
•
•
•
•
•
•

75+ Konsept Mağaza,
Başkent Enerjisa İşlem Merkezleri,
Aesaş Enerjisa İşlem Merkezleri,
Toroslar Enerjisa İşlem Merkezleri,
CK Boğaziçi Elektrik Müşteri İşlem Merkezleri,
CK Çamlıbel Elektrik Müşteri İşlem Merkezleri,
Uludağ Elektrik Yetkili İşlem Merkezleri,
Antalya Su Müşteri İşlem Merkezleri,

75+
"rahat, konforlu, güvenilir"

Konsept Mağazalarımız



 4.000+
Temsilci Ağı 

 
1.250+

Üye İşyeri Ağı 

 

 400+
Anlaşmalı Kurum

 1,2 Milyon
Abonelik İşlemi

 
800 Bin

Tekil Müşteri

75+
Konsept Mağaza

 
183,6 Milyon

İşlem Adedi

 72,3 Milyar TL
İşlem  Tutarı

"fatura ödeme sistemleri"

Rakamlarla Pratik İşlem



Dijitalleşiyoruz

Elektronik Cüzdan: Nakit paranın yerini alan, güvenli ve pratik bir ödeme yöntemi.

Fiziksel & Online Alışveriş kartı: Tüm alışverişleriniz için tek kart yeter.

Ön Ödemeli Hesap Kartı: Bütçenizi kontrol altında tutmanızı sağlayan güvenli bir seçenek.

Elektronik cüzdanınızla:

•
•

•
•
•

ATM'den para yükleyin, transfer yapın ve kartınızla bakiyenizi kolayca yönetin.
Mobil uygulama ile bakiyenizi takip edin, işlem geçmişinizi kontrol edin ve 
daha fazlasını yapın.
ATM'lerden dilediğiniz zaman nakit para çekin.
POS cihazlarında ve sanal ortamda güvenle alışveriş yapın.
Mobil cüzdan uygulaması ile kolayca para transferi yapın.

"cüzdan"

Pratik İşlem



Şehrinizde hayatı kolaylaştıran ve çok yönlü kullanım
imkanı sunan Şehir Kartı ile tanışın!

Kişiselleştirilmiş kartlarla ulaşım, kültür sanat, spor dışında öğrencilerin
kişiselleştirilmiş. kartları ile okul girişi ve kütüphanelerde de kullanılabilecek
bütüncül bir kart olacaktır.
 
Belediyenin işlettiği veya diğer birçok kafe ve restoranlarda ödeme
kolaylığı sağlanması ile beraber vatandaş bu işletmelerde ayrıcalıklardan
faydalanabilecektir.

''şehri düşünen kart!"

"şehir kartı"

Pratik İşlem



Ulaşım Çözümleri 
Otobüs, Dolmuş, Metro, Tramvay
Tüm ulaşım araçlarında mobil cüzdanınız veya şehir

kartınız ile ödeme yapabilirsiniz.

Taksi Çözümleri 
Taksi ve Dolmuş Taksiler
Nakit taşıma zorunluluğunu ortadan kaldırarak, şehir kartı ile

temassız ödeme alabilirsiniz.

Kültür & Sanat 
Konser, Festival, Sergi 
Bilet alımından girişlere kadar etkinliğin her adımdında, şehir

yaşamına kolaylıklar ve ayrıcalıklar sunabilirsiniz.

Etkinlik Yönetimi & Spor 
Halı Saha, Spor Salonları, Aktiviteler
Şehir kartı üzerinden Aktiviteler için rezervasyon oluşturabilir, kontenjanı

yönetebilir, aylık abonelikleri takip edebilirsiniz.

Geri Dönüşüm
Geri Dönüşüm Otomatları 
Kullanıcıların çevreye duyarlı davranışlarını teşvik ederek dönüşüm

süreçlerini ödüllendirebilir, kullanıcıların ödül para kazanmalarını

sağlayabilirsiniz.

Sosyal Yardımlar & Askıda İhtiyaç
Sosyal Yardımların Yönetimi
Nakit, gıda, kırtasiye, burs, yakacak, giyim, ekmek, yemek gibi sosyal

yardımları TL veya adet değeri ile Şehir Kartına yükleyebilir, kolaylıkla

yönetebilirsiniz.

"bir şehirden daha fazlası"

Pratik Şehir Kartı



 
1.250+

Yerel Üye İşyeri

 6 Büyükşehir
2024 4.Çeyrek Hedefi

 160.000
Aktif Kart

 
2,5 Milyon

İki Yıllık Kart Hedefi
 
35.000

Online Cüzdan Oluşturma

01.2024-04.2023 arası

 148 Milyon TL
Harcama

07.2023-12.2023 arası

 13.500+
Zincir Market Ağı

"ön ödemeli kartlar"

Rakamlarla Pratik İşlem



Nedir?

Nasıl Çalışır?

Avantajları

01

02

03

Sanal POS, işletmelerin kredi kartı ödemelerini internet üzerinden güvenli bir
şekilde kabul etmesini sağlayan bir ödeme çözümüdür.

Müşterileriniz ödeme sayfalarınızdan kredi kartı bilgilerini girer ve ödeme anında
gerçekleşir. Bu işlem, güvenlik sistemlerimizin koruması altında gerçekleşir.

Sanal POS, işletmelere fiziksel terminale ihtiyaç duymadan 7/24 ödeme kabul etme
esnekliği sağlar, aynı zamanda siparişleri hızlı ve güvenli bir şekilde işleme alır.

"sanal pos nedir?"

Pratik Sanal POS
 

 



 

 

İşletmeniz için özel komisyon oranları ile online ödeme çözümleri sunan

yenilikçi bir platformuz. E-ticaret siteniz ve B2B tahsilatlarınız için tüm

kartlardan kolayca ödeme alabilirsiniz.

Pratik Sanal Pos ile Tanışın!

İşletmenize Özel Komisyon  

 

Pratik Sanal POS ile 7/24 ödeme kabul edebilirsiniz. E-ticaret entegrasyonları

ve gelişmiş API seçenekleri ile işletmenize en uygun ödeme alma yöntemini

seçebilirsiniz.

7/24 Ödeme Alma İmkânı

 

 

İşlem geçmişini takip edebilir, günlük satış raporları alabilirsiniz. Satış

trendlerini inceleyebilir, ödeme yöntemlerini karşılaştırabilirsiniz. Raporları

grafik ve istatistiklerle zenginleştirebilirsiniz.

Güçlü Raporlama ve Analiz 

 

Pratik Sanal POS ile ödeme alma sürecini optimize edin. Müşterileriniz

ödemelerini hızlı ve kolay bir şekilde tamamlayabilirken, siz de güvenli bir

şekilde ödemelerinizi alabilirsiniz.

Hızlı, Kolay ve Güvenli



Web'den Ödeme Alma

Link ile Ödeme - Düzenli Ödeme

Sms ile Ödeme

QR Kod ile Ödeme 

Mobil ile Ödeme 

"ödeme yöntemlerimiz"

Pratik Sanal POS



 

  
Tek Entegrasyon İle Tüm 
Kartlardan Ödeme Alma

  

 

 

 

 

Uygun Komisyon Oranları ve 
Esnek Vade Çözümleri 

Tek Panelden Yönetim 
Kolaylığı

Tüm Kartlara Taksit İmkânı7/24 Kesintisiz Erişim 

PCI/DSS Standartlarında 
Hızlı ve Güvenli İşlemler

 

Veri Güvenliği

3D Secure İşlemler
Fraud Takip / Sahtecilik 

Önleme

 
İşlem İzleme 

ve 
Risk Takibi

Avantajları ve Özellikleri Altyapı ve Güvenlik



•

•

•

Yasal gerekliliklere uygun, güvenli ve işlevsel altyapı çözümleri sunuyoruz.

Düzenli ve kapsamlı kontrollerle altyapının her zaman uyumlu kalmasını sağlıyoruz.

KYC ve Mali Suçlarla Mücadele (MASAK) kurallarına uyumlu işlemler yürütüyoruz.

•

•

•

Çözüm Merkezi ve Destek Hattımız ile her zaman yanınızdayız.

Bakiyenizi sorgulayın.

Şifrenizi değiştirin.

Harcamalarınızı takip edin.

Destek Hattı

Raporlama ve Analiz
•

•

•

•

•

•

•

POS cihazları, kartlar ve sunucuların tedariği ve kurulumu.

Kartların kişiselleştirmesi.

Ücret yönetimi: Limitler, ürünler ve parametrelerle tam kontrol.

Saha operasyonu ve sistem işletmesi

Raporlama ve analiz

Teknik destek ve bakım

Call center desteği

Mevzuata Uyumluluk

Her zaman yanınızdayız

Güvenilir ve Şeffaf Bir Altyapı!

İşleyişin Arkasındaki Güçlü 
Altyapı, Mükemmel Deneyim!



Pratik İşlem Ödeme ve Elektronik Para A.Ş.

teşekkürler


