6698 SAYILI KiSISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU ("KANUN")
UYARINCA KIiSISEL VERILERIN KORUNMASI HAKKINDA
GERCEK KiSi TEMSILCI / TUZEL KiSi TEMSILCI YETKILISI
AYDINLATMA METNIi

PRATIK iISLEM ODEME VE ELEKTRONIK PARA ANONIM SIRKETI
Tatlisu Mah. Akif Inan Sk. No:5 i¢ Kap1 No:35 Umraniye / ISTANBUL adresinde yerlesik,
7330418639 Vergi Numarali, “Sirket” olarak anilacaktir) olarak; veri sorumlusu sifatiyla, ilgili
sartlar ¢ercevesinde asagida belirtilen sekillerde elde ettigimiz kisisel verilerinizin, ticari
faaliyetlerimiz kapsaminda veya sizlerle olan hukuki iliskimiz dahilinde; islenmelerini
gerektiren amag¢ dogrultusunda ve bu amag ile baglantili, smirl ve 6lgiili sekilde, tarafimiza
bildirdiginiz veya bildirildigi sekliyle kisisel verilerin dogrulugunu ve en glncel halini
koruyarak, kaydedilecegini, depolanacagini, muhafaza edilecegini, yeniden diizenlenecegini,
bu kisisel verileri talep etmeye yetkili olan kurumlar ile paylasilacagini ve Kanun’un 6ngordiigi
sartlarda ti¢lincii kisilere aktarilacagini, devredilecegini, tasnif edilecegini ve Kanun'da sayilan
sair sekillerde islenecegini bilgilerinize agik¢a sunariz.

Bu metinde yer alan hususlar Aydinlatma Yikiimliliigiiniin Yerine Getirilmesinde Uyulacak
Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig baglaminda aydmlatma yikimliligiimiizi yerine getirmek
amactyla bilgilerinize sunulmaktadir.

. Kisisel Verilerin Elde Edilmesi (islenmesi)

Tarafiniza ait kisisel veriler, hukuki iliskinin niteligine ve kapsamina bagh olarak; temsilcilik
basvuru formu, temsilcilik s6zlesmesi, sunulan kimlik fotokopisi, adli sicil kaydi ve sair resmi
belgelerle ¢esitli dokiimanlardan, basili evraklar, dijital ortamdaki iletisim araclar1 ve benzeri
kanallardan sozlii, yazili, gorsel, ya da elektronik olarak elde edilmektedir.

Bu baglamda; temsilcilik sozlesmesi ve hukuki iliskimiz geregi basta Sirket ile aranizdaki her
nevi akdi ve kanuni iliski ve ylkiimliiliikler ile diger hususlarin yiiriitiilmesi i¢in gerekli olan
ve bu amagla tarafiniza ait bir takim genel ve 6zel nitelikli kisisel veriler islenmektedir. Bunlarin
baslica 6rnekleri su sekilde bilgi amagli paylasilmakla tarafinizla olan hukuki iliskinin kapsami1
geregi cesitlenebilir:

« Kimlik Verileri . Isim, soy isim, T.C. kimlik numarasi, kimlik fotokopisi,
sirkiler vb.

« lletisim Verileri : Posta adresi, telefon numarasi, elektronik posta adresi vb.

. Hk;lkuki Islem : Sozlesmeler, taahhiitnameler, formlar, beyanlar, denetim-teftis
vb.

+ Islem Giivenligi - IP adresi bilgileri, internet sitesi giris ¢ikis bilgileri vb.

* Risk Ydnetimi . Ticari, teknik, idari risklerin yonetilmesi icin islenen bilgiler
vb.

« Finans : Bilanco, finansal performans, kredi ve risk bilgileri vb.

* Mesleki Deneyim . Egitim durumu, sertifika ve diploma bilgileri, meslek bilgisi,

CV vbh.



«  Gorsel ve Isitsel Kayitlar: Kimlik vh. evraklarda yer alan fotograflar, ¢agri merkezi ses
kayitlar

» Ceza Mahkumiyeti : Adli sicil kapsamindaki mahkOmiyet, givenlik tedbirleri
bilgileri vb.
. Kisisel VVerileri Isleme Amaclan

Kisisel verileriniz, sundugumuz hizmetlerden yararlanabilmeniz amaciyla KVKK ve ilgili
mevzuatta diizenlenen temel prensiplere uygun olarak, acik rizaniza ve/veya tabi olunan yasal
mevzuat basta olmak tizere KVKK Madde 5/2'de ongoriilen cercevede islenmektedir. Buna
gore kisisel verilerin islenmesinin temel amaglari su sekildedir:

» Sozlesmelerin, hukuki iliskilerin kurulmasi, ifasi ve yonetilmesi i¢in gerekli streglerin,
is ve islemlerin yerine getirilmesi,

* Hizmetlerin sunulmasi, muhasebe islemlerinin ve ddeme islemlerinin yiiriitiilmesiyle

takibi,

+ Isyerinin idaresi, isin yiiriitiilmesi, i¢ yonerge ve sair politikalarinin mevzuata uygun
sekilde uygulanmasi,

 Bilgi glivenligi sureglerinin planlanmasi, denetimi ve icrasi; is siirekliligin saglanmast,

« BDDK, TCMB, MASAK gibi Kamu Kurumlar ile yetkili tiim mercilerce dngdriilen
bilgi paylasimi, raporlama, denetim ve bilgilendirme yukimldliklerinin yerine
getirilmesi,

» Sikayet, itiraz, talep, 6neri, memnuniyet gibi bildirimlerin daha iyi hizmet verebilmek
icin kayit altinda tutulmasi,

* Alman ve sunulan hizmetler ya da zorunlu hukuki siirecler ile ilgili gerekli iletisimin
saglanmas1 amaciyla telefon veya elektronik posta yoluyla iletisim kurulmasi,

* Verilerin dogru ve gincel tutulmasinin saglanmasi,

« 6493 sayilh Odeme ve Menkul Kiymet Mutabakat Sistemleri, Odeme Hizmetleri ve
Elektronik Para Kuruluslar1 Hakkinda Kanun; Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para
Ihrac1 ile Odeme Kuruluslar1 ve Elektronik Para Kuruluslar1 Hakkinda Yonetmelik ile
5411 sayili Bankacilik Kanunu gibi yasal mevzuattan kaynaklanan bilgi ve belge
saklama yukumluliklerinin yerine getirilmesi,

« I¢ kontrol ve denetim faaliyetlerinin yurttiilmesi, kotiye kullanimm engellenmesi

* Verilerin giivenligine yonelik gerekli teknik ve idari tedbirlerin alinmasmin saglanmasi,

» Kisisel Verilerin Saklanmasi

Kisisel verileriniz, ilgili mevzuatta belirtilen veya islendikleri amag icin gerekli olan azami stire
ve her halde kanuni zamanasimi siireleri kadar muhafaza edilecektir. Baska bir gerek¢e veya
hukuki sebep olmamasi ve sozlesmelerden kaynakli zorunluluklarin ortadan kalkmasi



halinde iglenme amaglar1 ortadan kalkan kigisel veriler silinmekte, yok edilmekte veya anonim
hale getirilmektedir.

+ Kisisel Verilerin Aktarim Amaglar ile Alicilar

Yukarida belirtilen amaglar cergevesinde kisisel verileriniz, KVKK’nin 8. ve 9. maddeleri
hikimleri ile ilgili ikincil diizenlemeler dikkate alinarak uygun sartlar dahilinde su ti¢iincii
kisilerle paylasilabilmektedir:

«  Odeme ve Menkul Kiymet Mutabakat Sistemleri, Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para
Kurulusglar1 Hakkinda Kanun, 5411 sayili Bankacilik Kanunu ve diger mevzuat
hiikiimlerinin bilgi paylasimina izin verdigi/bilgi paylasimini zorunlu kildig1 kisi veya
kuruluslar,

* Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu, Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi,
Mali Suglar1 Arastirma Kurulu gibi kamu tiizel kisileri; diger resmi kurumlar,

* Ana hissedarimiz, dogrudan ve dolayl istiraklerimiz, ana hissedarimizin istirakleri,
bagl ortakliklari,

* Mevzuatin izin verdigi hallerde faaliyetlerimizi yiiriitmek ve mesru menfaatlerimizin
teminine yonelik is birligi yaptigimiz Birikim Bilisim Teknolojileri Sanayi ve Ticaret
Limited Sirketi ve diger tiglincii kisiler; hizmet aldigimiz, avukatlar, danismanlar, destek
hizmeti kuruluglar1 ve bagimsiz denetim sirketleri,

« [Ihtilaf halinde vekiller, danismanlar, mahkemeler ve adli merciilerdir.

Ayrica tarafinizla olan hukuki iliskimiz ¢ergevesinde tarafinizla iligki olan gercek ve tiizel
kisilerle paylasilmaktadir.

Daha detayli bilgi i¢in tarafimiza asagidaki usulde yazili basvuruda bulunarak bilgi
edinebilirsiniz.

» Kisisel Verilerin Korunmasima Yonelik Haklarimz
6698 sayili Kanun’un 11. Maddesi ve ilgili mevzuat uyarinca;
» Kigisel verilerin islenip islenmedigini 6grenme,
» Kigisel verileriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,
» Kisisel verilerin isleme amacini ve amaca uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,
« Yurtiginde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig G¢tinci kisileri bilme,
» Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmas1 halinde diizeltilmesini isteme,

» Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dlizeltilmesine ve/veya
kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesine iliskin islemlerin gerektigi 6lciide kisisel
verilerin aktarildig tiglincii kisilere bildirilmesini isteme,

+ Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle aleyhe
bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

+ Kigsisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarar dogmas1 halinde zararin
giderilmesini talep etme,



» Kisisel verilerinizin KVKK madde 7'de ongoériilen sartlar g¢ercevesinde imha edilmesini
(silinmesini, yok edilmesini veya anonim hale getirilmesini) talep etme haklarina
sahipsiniz.

Bu baglamda imha talebinizi degerlendirerek hangi yontemin uygun oldugu somut olayin
kosullarina gore tarafimizca degerlendirilecektir. Bu hususta segilen imha yontemini nedeni ile
ilgili, bizden her zaman bilgi talep edebilirsiniz.

Kanun kapsamindaki bagvurular1 ve taleplerinizi, www.pratikislem.com.tr adresinde bulunan
“Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Uyarinca Basvuru Formu” nu doldurmak suretiyle
veya tarafinizca usuliine uygun yazilmis bir dilekg¢eyle, kimliginizi tevsik edici belgeyi eklemek
suretiyle Veri Sorumlusuna Bagvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda Teblig uyarinca;

«  Tatlisu Mah. Akif Inan Sk. No:5 i¢ Kap1 No:35 Umraniye / ISTANBUL adresine
bizzat teslim edebilir veya Noter kanaliyla ya da

+ pratikislem@hs03.kep.tr adresine glvenli elektronik imzali olarak kayitli elektronik
posta adresi araciligiyla iletebilirsiniz.

PRATIK iISLEM ODEME VE ELEKTRONIK PARA ANONIM SiRKETI

Isbu Aydinlatma Metnini okudum, anladim, bilgilendirildim.

Temsilci Unvam
Adi1 Soyadi

Imza / Kase


http://www.pratikislem.com.tr/
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6698 SAYILI KiSISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU ("KANUN")
UYARINCA KiSISEL VERILERIN iISLENMESI HAKKINDA
GERCEK KiSi TEMSILCI / TUZEL KiSi TEMSILCI YETKILISI
ACIK RIZA FORMU

PRATIK iISLEM ODEME VE ELEKTRONIK PARA ANONIM SIRKETI
Tatlisu Mah. Akif inan Sk. No:5 I¢ Kap1 No:35 Umraniye / ISTANBUL adresinde yerlesik,
7330418639 Vergi Numarali, “Sirket” olarak anilacaktir) olarak; tarafimizca isbu formdan 6nce
sunulmus olan Kisisel Verilerin Islenmesi Hakkinda Aydinlatma/Bilgilendirme metninde
detayli olarak agiklandigi iizere kisisel verilerinizin; kanunlarda agik¢a Ongoriilmesi, bir
sOzlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla sdzlesmenin
taraflarma ait kisisel verilerin iglenmesinin gerekli olmasi, veri sorumlusunun hukuki
ylikiimliiliglinii yerine getirmesi i¢in zorunlu olmasi, bir hakkin tesisi, kullanilmas1 veya
korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi, ilgili kiginin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar
vermemek kaydiyla veri sorumlusunun mesru menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi
halleri haricinde; asagida belirtilen ve bilgilendirildiginiz amaglara iligkin islenmesine yonelik
actk rizamizi talep ediyoruz:

« Kisisel Verilerin Toplanmasi, islenmesi ve Isleme Amaclan

Tarafiniza ait kisisel veriler, hukuki iliskinin niteligine ve kapsamina bagli olarak; temsilcilik
basvuru formu, temsilcilik s6zlesmesi, sunulan kimlik fotokopisi, adli sicil kayd: ve sair resmi
belgelerle ¢esitli dokiimanlardan, basili evraklar, dijital ortamda ve benzeri kanallardan sozlii,
yazili, gorsel, ya da elektronik olarak elde ettiginiz konusunda Kisisel Verilerin Islenmesi
Hakkinda Aydinlatma metni isbu formdan ayr1 olarak bilgilerinize sunulmustur.

Bu baglamda; temsilcilik sozlesmesi ve hukuki iliskimiz geregi basta Sirket ile aranizdaki her
nevi akdi ve kanuni iliski ve ytkiimliliikler ile diger hususlarin yiiriitiilmesi i¢in gerekli olan
ve bu amagla tarafiniza ait bir takim genel ve 6zel nitelikli kigisel veriler islenmektedir.

Tarafiniza ait genel ve 6zel nitelikli kisisel veriler web sitemizde ayrica sunulan Aydinlatma
Metninde yer alan hususlar dahilinde islenmektedir.

Hukuki ve ticari siireglerin yiiriitiilmesi geregi islenmesi gereken su 6zel nitelikli kisisel
verilerinize yonelik agik rizanizi formun son sayfasina imza atarak belirtmenizi talep ediyoruz.

* Genel Nitelikli Kisisel Verilerin (kimlik, iletisim, hukuki islem, islem glivenligi, risk
yonetimi, finans, mesleki deneyim, gorsel ve isitsel veriler vb.) is birligi yaptigimiz
Birikim Bilisim Teknolojileri Sanayi ve Ticaret Limited Sirketi ve diger lgiincii
kisilerle; hizmet aldigimiz muhasebe/IK uygulamasi sunucusu, mali miisavir, tesvik
danigmani, avukatlar, denetim sirketleri ve denetmenler gibi iiciincii Kkisilerle
paylasilmasina ve 10 y1l muhafazasina yonelik acik riza



» Ceza mahkumiyeti ve giivenlik tedbirlerine iligkin bilgilerin / adli sicil kaydmnin
islenmesine ve hukuki iliskinin sona ermesinden itibaren 10 y1l muhafazasina yonelik
acik riza yonelik agik riza

* Ceza mahkumiyeti ve gilivenlik tedbirlerine iliskin bilgilerin / adli sicil kaydmin
islenerek yetkili mercilerin yan1 sira hizmet aldigimiz kisi ve kurumlarla, denetmenler,
avukatlar gibi i birligi igerisinde olunan iiciincii Kisilerle paylasilmasina ve hukuki
iliskinin sona ermesinden itibaren 10 y1l muhafazasina yonelik acik riza

* Tarafinizca sunulan kimlik fotokopisi veya baska bir belgede yer alhyor ise kan
grubu ve din bilgisi verisinin islenerek hukuki iliskinin sona ermesinden itibaren 10
yil muhafazasina yonelik agik riza

» Kisisel Verilerin Korunmasina YoOnelik Haklariniz
6698 sayil1 Kanun’un 11. Maddesi ve ilgili mevzuat uyarinca;
» Kisisel verilerin islenip islenmedigini 6grenme,
» Kisisel verileriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

* Kigisel verilerin islenme amacimi ve bunlarin amacma uygun kullanilip kullanilmadigini
ogrenme,

« Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig: G¢uinci kisileri bilme,
« Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlar dizeltilmesini isteme,

» Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmas1 halinde bunlarm diizeltilmesine ve/veya
kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesine iliskin islemlerin kisisel verilerin aktarildigi
tigtincii kisilere bildirilmesini isteme,

» Kigisel verilerin kanuna aykir1 olarak igslenmesi sebebiyle zarara ugranilmasi halinde zararin
giderilmesini talep etme,

» Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitastyla analiz edilmesi suretiyle aleyhe
bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme haklarma ve ayrica;

» Kisisel verilerinizin KVKK madde 7'de ongoriilen sartlar gergevesinde imha edilmesini
(silinmesini, yok edilmesini veya anonim hale getirilmesini) talep hakkina sahipsiniz.

Bu baglamda imha talebinizi degerlendirerek hangi yontemin uygun oldugu somut olayin
kosullarina gore tarafimizca degerlendirilecektir. Bu hususta segilen imha yéntemini nedeni
ile ilgili, bizden her zaman bilgi talep edebilirsiniz.

Kanun kapsamindaki bagvurulari ve taleplerinizi, www.pratikislem.com.tr adresinde bulunan
“Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Uyarinca Basvuru Formu” nu doldurmak suretiyle
veya



http://www.pratikislem.com.tr/

tarafinizca usuliine uygun yazilmis bir dilekgeyle, kimliginizi tevsik edici belgeyi eklemek
suretiyle Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda Teblig uyarinca;

«  Tathisu Mah. Akif inan Sk. No:5 I¢ Kap1 No:35 Umraniye / ISTANBUL adresine
bizzat veya Noter kanaliyla iletebilir,

+ pratikislem@hs03.kep.tr adresine glvenli elektronik imzali olarak kayitli elektronik
posta adresi araciligiyla iletebilirsiniz.

PRATIK ISLEM ODEME VE ELEKTRONIK PARA ANONIM SIRKETI

Temsilci Unvani

Imza / Kase


mailto:pratikislem@hs03.kep.tr

PRATIK iSLEM ODEME VE ELEKTRONIK PARA ANONIM SIRKETI’NE
(Tatlisu Mah. Akif Inan Sk. No:5 i¢ Kap1 No:35 Umraniye / ISTANBUL)

Tarafinizla paylasilmis olmasi halinde; aile bireyleri, yakinlar veya referanslar gibi tiglincii
kigilere ait kigisel verilerin (isim, soy isim, telefon numarasi, e-posta adresi, KEP veya posta
adresi, egitim ve meslek bilgileri vb.) islenmesi ve giivenliginin teminin noktasinda 6698 sayili
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve alt mevzuat baglaminda veri sorumlusu sifatiyla tek
basima sorumlu oldugumuzu; ilgili kisilerin usuliine uygun sekilde aydinlatildigini, s6z konusu
kisisel verilerin bilgilendirmeye dayali agik riza ¢ergevesinde tarafinizla paylasildigini beyan
eder; soz konusu kisilerin herhangi bir talebi, hak iddias1 ve sikayeti olmasi halinde tiim
sorumlulugu kabul ve taahhiit ederiz.

Temsilci Unvam

Imza / Kase



KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE GIZLILIK SOZLESMESI

Madde 1 - Taraflar
1.1. isbu Sozlesme;

Tiirkiye Cumhuriyeti yasalarma uygun olarak kurulmus ve faaliyet gdstermekte olan, Tathisu Mah.
Akif Inan Sk. No:5 i¢ Kap1 No:35 Umraniye / ISTANBUL adresinde kain, 7330418639 Vergi
Numarali, PRATIK ISLEM ODEME VE ELEKTRONIK PARA ANONIM

SIRKETI (“Veri Sorumlusu” / “Veri AKktaran™) ile
....................................................................................... adresinde kain
........................ Vergi  Numarall ...
(“Veri Isleyen” / “Veri Ahcis1”) arasinda akdedilmistir.

1.2. Taraflar arasinda isbu S6zlesmenin yerine getirilmesine yonelik iletisimler fiziki posta adreslerine
tebligat suretiyle yapilabilecegi gibi taraflarin kurumsal elektronik mail adresleri tizerinden de
yapilabilir.

1.3. Isbu sozlesme, taraflar arasmdaki ............................ baslangic tarihli Temsilcilik
Sozlesmesinin (“Ana Sozlesme” olarak anilacaktir) bir eki olmakla taraflarin kisisel verilerin paylagimu,
korunmasi ve gizliligi hakkindaki hak, yetki ve yiikiimliiliikklerini hem Ana Sézlesme ile baglantili hem
de harici sekilde diizenler.

Madde 2 — Tammmlar

Isbu Sozlesmede kullanilacak ifadeler 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu (“Kanun”) ve
ilgili ikincil diizenlemeler baglaminda kullanilmakta olup, mezkiir mevzuattaki tanimlar uygun diistiigii
Ol¢iide esas almacaktir. Buna gore agiklamali tanimlar su sekildedir:

»  Acgik Ruza: Belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayanan, 6zglr iradeyle agiklanan rizayi,
«  Tlgili Kisi / Veri Sahibi: Kisisel verisi islenen gercek kisiyi,

»  Kigsisel Veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tlrli bilgi. Bunlarla smirlt
olmamak iizere baslica; isim, soy isim, iletisim, ses kaydi, gorsel kayit, miisteri islem vb.

«  Kisisel Verilerin Islenmesi: Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi
bir veri kayit sisteminin parg¢asi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi,
kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden diizenlenmesi,
aciklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi, siniflandirilmasi ya da
kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler iizerinde gerceklestirilen ayr1 ayri1 her tiirlii islemi,

*  Kisisel Verilerin Paylasilmasi/ Aktarilmasi: Veri Sorumlusunu temsilen gergeklestirilen faaliyetler
cercevesinde elde edilip islenen kisisel verilerin Veri Isleyen nezdinde muhafazasi, erisilebilir
olmasi, islenmesi vb. islemleri,

»  Kurul: Kisisel Verileri Koruma Kurulunu,
¢ Kurum: Kisisel Verileri Koruma Kurumunu,

*  Veri Sorumlusu: Kisisel verilerin isleme amaglarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit sisteminin
kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan gercek veya tiizel kisiyi,

«  Veri Isleyen: Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel verileri isleyen
gercek veya tiizel kisiyi,

»  Veri Aktaran: Kisisel verileri aktaran tarafi,

»  Veri Alicist: Kigisel verilerin aktarildigi, Veri Sorumlusu nezdindeki veriye erisebilen tarafi,



Burada yer almayan tanimlar i¢in Kanun ve ikincil mevzuatta yer alan tanimlar ile Kurum tarafindan
yayimlanan rehberlerde yer verilen tanimlar gecerlidir.

Madde 3 — Konu, Amag¢ ve Kapsam

3.1. Isbu Sézlesme’nin konusu; taraflar arasindaki ticari ve hukuki iliski kapsaminda, zel nitelikli
kisisel veriler de dahil olmak iizere paylasilmig veya paylasilacak olan kisisel verilerin giivenligi ile
taraflarm kigisel verilerin korunmasi hukuku mevzuati ve isbu Sozlesmede yer alan usul ve esaslar
kapsamindaki hak, yetki ve yiikiimliiliiklerinin diizenlenmesidir.

3.2. Bu sozlesme Kigisel Verileri Koruma Kurulunca belirlenmis olan, Veri Sorumlular1 Bilgi Sicil
Sisteminde de yer aldig1 sekilde “veri isleyen hizmet saglayicilarinin veri giivenligi konusunda belli
araliklarla denetimi saglanmas1” ve “veri isleyen hizmet saglayicilarinin, veri giivenligi konusunda
farkindaliginin saglanmasi” tedbirlerinin temini amaciyla hazirlanmistir.

3.3. Isbu Sozlesme, kisisel verilerin 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun” veya
“KVKK?”) basta olmak iizere ilgili mevzuata uygun sekilde amag ile baglantili ve Olgiilii olarak
islenmesini, ilgili mevzuata uygun olarak aktarilmasini ve ilgili mevzuatta ongorildigi sekilde
taraflarca muhafaza edilmesini saglamak ile aktarilan verilerin Veri Alicisi tarafindan gizliliginin ve
glivenliginin saglanmasi amaciyla tanzim edilmistir.

Madde 4 - Veri Isleyenin (“Veri Alcisimn”) Hak ve Yikimlulikleri

4.1. Veri Isleyen, elde ettigi veya erisebildigi verileri Kanun ve ikincil mevzuat ile Veri Sorumlusuyla
arasindaki sozlesmeye uygun olarak yalnizca amaci ile smirli olarak, karsi tarafin talimatlari
dogrultusunda isleyecegini ve saklayacagini, Veri Sorumlusunun yazili muvafakati olmadan, aktarim
amact disinda veri isleme faaliyetinde bulunmayacagini; yetkisiz {igiincii kisilerle paylasmayacagini
kabul ve taahhtt eder.

4.2 Veri Isleyen, sozlesme konusu hizmeti ifa ederken, iigiincii bir kisiden hizmet almasi gereken
hallerde bunun sézlesmeye konu kisisel verilerin aktarilmasi anlamina geldiginin bilinciyle, Veri
Sorumlusunu ispat edilebilir sekilde bilgilendirmek ve onaymi almakla yiikiimliidiir. Veri isleyenin
ti¢ilincii kisi ile yapacagi s6zlesmenin, asgari olarak isbu Sozlesme hiikiimlerini igermesi sarttir.

4.3. Veri Isleyen; Veri Sorumlusu ile aralarindaki ana sézlesme konusu hizmetin ifas1 amaci haricinde
kisisel verilerin higbir sekilde yurt icindeki ve/veya yurt disindaki ii¢lincii kisilere ya da kurumlara
aktarilmamasmi, kisisel verilere hukuka aykir1 olarak erisilmesini ve/veya bunlarin islenmesini
onlemeyi, muhafazasin1 saglamaya, veri kaybi olusmasini, verilerin yok olmasini, zarar gérmesini,
degistirilmesini veya agiklanmasini engellemeye yonelik uygun giivenlik diizeyini temin etmeyi, verinin
niteligine gdére uygun ve orantili her tiirlii teknik ve idari tedbirleri almay1, veri sahiplerini ve Veri
Sorumlusunu zarara ugratacak ya da itibarm zedeleyecek her tiirli is ve eylemlerden kaginmayi ve bu
dogrultuda biitiin ¢alisanlarini egiterek bilgilendirecegini ve diizenli olarak gerekli uyarilar1 yapacagini
kabul, beyan ve taahhit eder.

4.4. Veri Isleyen; Veri Sorumlusuna sundugu hizmetlerin yurt icinde yerlesik santral ve sunucular
blinyesinde yiiriitiildiigiinii ve yurt disina herhangi bir veri aktarimi olmadigini beyan ve taahhiit eder.

4.5. Veri Isleyen, kendisine aktarilan kisisel verileri ancak isi geregi bu bilgiyi 6grenmesi gereken
calisanlarinin, kisisel verilerin islenmesi siireci ile ilgili ve gerekli oldugu 6lgiide erisimine agik tutacak
Olup, calisanlarinin isbu sozlesmede belirlenen yiikiimliiliikklere uygun davranmasim temin etmek
yiikiimliiliigiindedir. Siipheye mahal vermemek adna; Veri Isleyen, isbu ana madde altindaki
yiikiimliiklere kendi calisanlari, damigmanlari, hizmet saglayicilar1 veya yetkilendirdigi kisilerin
uymamasindan kaynaklanan her tiirlii zarardan dogrudan sorumlu olacaktir.

4.6. Veri Isleyen; kisisel verilerin adli bir makamdan gelen ve kisisel verilerin s6z konusu adli makama
aciklanmasini gerektiren yasal olarak baglayici talepler s6z konusu oldugunda veya kisisel verilere
yetkisiz kisilerce erisilmesi durumunda yahut kisisel veriler hukuka aykiri olarak {igiincii kisiler
tarafindan ele gegirildiginde, derhal ve en gec 24 saat igerisinde Veri Sorumlusuna bildirimde bulunur
ve gereken tedbirlerin derhal alinmasini saglayarak s6z konusu ihlalin giderilmesi i¢in gerekli



tiim ¢alismalar1 yapar. Veri Isleyen, bdyle bir durumda Veri Sorumlusunun, Ana Sozlesmeyi askiya
alma veya feshetme hakki bulundugunu kabul eder.

4.7. Ayrica kendi sorumlulugu altindaki kisisel verilere yetkisiz kisilerce erigilmesi durumunda yahut
kisisel veriler hukuka aykir1 olarak iigiincii kisiler tarafindan ele gecirildiginde Veri Isleyen; durumu
derhal Veri Sorumlusuna ve en ge¢ 72 saat igerisinde Kigisel Verileri Koruma Kuruluna bildirir.

4.8. Veri isleme faaliyetlerinde herhangi bir sebeple Kanuna ve s6zlesmeye aykirilik s6z konusu olursa
Veri Isleyen, Veri Sorumlusunu derhal konuyla ilgili bilgilendirir. Bu durumda Veri Sorumlusunun, veri
aktarimini veya sozlesmeyi askiya alma ya da sdzlesmeyi feshetme hakkina sahip olacagini kabul eder.

4.9. Veri Isleyen, sézlesme kapsamimda Veri Sorumlusundan gelen sorular1 miimkiin olan en kisa
siirede usuliine uygun olarak cevaplandirir ve aktarima konu kisisel verilerin islenmesi hususunda
Kurulun karar ve goriislerine uyar.

4.10. Veri Isleyen; herhangi bir sekilde Veri Sorumlusunun bu sézlesmedeki islemler nedeniyle ve/veya
veri sorumlusu sifatiyla Kurula sikayet edilmesi halinde veya bir dava yoneltilmesi halinde, gerekli her
tirli belge bilgi ve hukuki destegi saglayacagini kabul ve taahhiit eder.

4.11. Veri Isleyen dayanak sézlesmenin feshedilmesi veya yiiriirliik siiresinin sona ermesi gibi taraflar
arasindaki mevcut hukuki iligkinin sona ermesini gerektiren hallerde; ispatlanabilir hukuki hak ve
menfaatleri sakli kalmak {tizere, uhdesindeki her nevi kisisel veriyi yedekleri ile birlikte Veri
Sorumlusuna geri gonderecegini ya da Veri Sorumlusunun onaylamasi halinde Kanunda ve ikincil
mevzuatta 6ngorilen usul ve esaslara uygun olarak geri getirilemeyecek bir bicimde ve derhal imha
etmeyi, mevzuatta bu yiikiimliliigii yerine getirmesini engelleyen haller varsa, aktarima konu Kkisisel
verilerin gizliligini giivence altina almak i¢in gerekli idari ve teknik tedbirleri alacagini ve veri isleme
faaliyetini durduracagini kabul ve taahhiit eder.

4.12. Veri Isleyen, kisisel verilerin islenmesi siireci kapsanmindaki yiikiimliiliiklerini yerine getirirken,
isbu Sozlesme ile siirli olmaksizin Kanun ve ilgili mevzuatin 6ngérdiigii tiim yiikiimliiliikklere uymak
zorundadir.

4.13. Veri Isleyen; Veri Sorumlusu tarafindan kendisine aktarilan ve onun adma dogrudan isledigi
kisisel verileri, hukuka ve diristlik kurallarina uygun olarak, mesru amaglar1 dogrultusunda
isleyecegini; kisisel verileri islendikleri amagla baglantili, sinirli ve 6lgiilii, ilgili mevzuatta dngorilen
veya islendikleri amag i¢in gerekli olan siire kadar muhafaza edecegini kabul, beyan ve taahhiit eder.

4.14. Veri Isleyen, kisisel verilerin korunmasima yonelik vyiiriirlikte bulunan taraflar arasindaki
sozlesmelere, isbu Sozlesmeye veya mevzuata aykiri davranmasi nedeniyle ortaya cikacak tiim
zararlardan tek basmna sorumlu olacaktir. Veri Isleyen ihmal ya da kusuru ile taraflar arasindaki
sozlesmelere, isbu sozlesmeye veya ilgili mevzuat hiikiimlerine aykir1 davranarak kisisel verilerin
gizliligi ve giivenliginde ihlale yol agmasi halinde; Gguncu kisilerin ve/veya Veri Sorumlusunun maruz
kalacag1 para cezasi, tazminat, cezai sart, yargilama giderleri dahil ortaya ¢ikan her tiirlii dogrudan veya
dolayli zarar1 derhal ve defaten karsilayacagini, Veri Sorumlusunun 6demek zorunda kalmas1 halinde
kendisine riicu hakki bulundugunu kayitsiz sartsiz kabul ve taahhiit eder.

Madde 5 — Denetim

5.1. Veri Isleyen; Veri Sorumlusunun, bizzat veya hizmet ald1§1 damsmanlar/vekilleri araciligiyla yilda
en fazla 2 (iki) kez ve birer giin olmak Uizere akdi ve yasal yikumlulikler ile taahhitlerin yerine getirilip
getirilmedigin iliskin denetim yapma ve yaptirma yetkisine sahip oldugunu kabul eder ve bu yonde
gerekli kolaylig1 saglar. Denetim sirasinda liizum goriilmesi halinde ayrica Veri Isleyen ve calisanlarina
yonelik kisisel verilerin giivenligi ile ilgili sozIii egitim verilebilir.

5.2. Veri Sorumlusu veya temsilcisi; denetim talebini ve Onerdigi tarihleri en az 30 (otuz) giin
oncesinden Veri Isleyene yazili olarak e-mail araciligiyla iletir. Veri Isleyen, talebi bir kereye mahsus
olmak kaydiyla ertelenmesini en fazla 30 (otuz) giin i¢in talep edebilir. Bu durumda ertelenen tarihte
Veri Isleyen, denetime yonelik tiim teknik, idari ve personel diizenlemelerini hazir eder.



5.3. Denetim sonucunda giderilmesi gereken eksiklikler, diizeltilmesi gereken hatali iglemler ve benzeri
bulgular ortaya ¢ikmasi halinde tiim bu hususlar yazili sekilde Veri Isleyene bildirilir ve Veri Isleyen
gerekli aksiyonlar1 derhal alarak sonucunu Veri Sorumlusuna yazili sekilde sunar.

Madde 6 — Ortak Hukumler

6.1. Taraflar, isledikleri kisisel verileri 6698 sayili Kanun hiikiimlerine aykiri olarak bagkasina
aciklayamaz ve isleme amaci disinda kullanamazlar. Ayni sekilde ¢alisanlarmin da bu dogrultuda
davranmasini saglayacaklardir. Taraflar igin bu S6zlesmeden dogan yiikiimliiliikkler herhangi bir siire ile
smirlt degildir.

6.2. Taraflar, bu s6zlesmeden dogan yiikiimliiliikklerini yerine getirebilecek idari ve teknik yeterlilige
sahip olduklarini kabul ederler.

6.3. Taraflar arasinda kisisel veri aktarimu is iliskisi geregi sozlii, yazili veya elektronik ortamda ve sair
yollarla gergeklestirilecektir. Hangi aktarim ile gerceklesirse gergeklessin taraflar kisisel verilerin
korunmasina iliskin ilgili mevzuatta 6ngortlen her tlrlu 6nlemi almakla ytkimltdir.

6.4. Ilgili mevzuattan kaynaklanan istisnai durumlar sakli kalmak kaydiyla, Veri Sorumlusunun
sorumlulugu altindaki kisisel verilere iliskin olarak ilgili kisiler tarafindan Veri Sorumlusuna veya Veri
Isleyene yoneltilen taleplerin geregi gibi sonuglandirilmasinda Veri Isleyen de sorumludur. Bu durumda
Veri Isleyen, ilgili kisilerin kisisel verilerinin eksik veya yanhs islenmis olmasi halinde bunlarin
diizeltilmesi veya islenen kigisel verilerin ilgili mevzuatta 6ngoriilen sartlar ¢cergevesinde silinmesi veya
yok edilmesinin talep edilmesi halinde, bu taleplerin Veri Sorumlusunun 6n bilgisi dahilinde yerine
getirmekle ylikiimlii olacaktir.

6.5. Taraflar arasinda akdedilmis olan Ana S6zlesme ile isbu S6zlesme arasinda, veri giivenligine iligkin
hususlar bakimindan herhangi bir geliski veya tereddiittiin hasil olmasi durumunda, isbu Soézlesme
hiikiimleri esas almip oncelikle uygulanacaktir.

6.6. Taraflarin isbu sozlesmeden dogan hak ve sorumluluklarinin devir ve temliki mimkin olmamakla
aksi yondeki her nevi islem hiikiimsiizdiir.

Madde 7- Gizlilik

7.1. Taraflarin her tiirlii is ve islemlerle ilgili olarak elektronik ortamda, yazili ya da sozlii olarak
birbirlerine iletilmis veya iletilecek olan taraflardan birine ya da miisterilere, ¢alisanlarma veya Ugunci
kisilere iliskin her tiirlii bilgi ve belgeler, agikca gizli oldugu bildirilsin veya bildirilmesin, Ana
So6zlesmenin ifas1 sirasinda ve/veya herhangi bir surette edindigi, Ana Sézlesmenin amag ve kapsami
dogrultusunda yiiriitiilecek is ve islemlerde birbirlerine aciklayacaklar1 teknik, hukuki, ticari, finansal,
yonetimsel her tiirlii bilgi ve belge ile kisisel veriler igbu sézlesme hiikiimleri kapsaminda “Gizli Bilgi”
olarak degerlendirilir.

7.2. Taraflarin her biri, 6grendigi kisisel veriler dahil tim gizli bilgileri; ilgili mevzuat hiikimlerine
uymak ve ilgili mevzuatin belirledigi 6l¢liden az olmamak kaydiyla ve kendi gizli bilgilerini korumak
icin gosterdigi 6zenin aynisint géstermek suretiyle, aym gizlilik derecesinde koruyacak, yasal dayanagi
bulunmadan kesinlikle ifsa etmeyecek, yayinlamayacak, paylasmayacak, kamuya agiklamayacak ya da
kanunen yetkili olmayan {i¢iincii sahislara/kurumlara herhangi bir sekilde aktarmayacak, tiglincii sahis
veya kurumlara kullandirmayacak veya onlarin menfaatine kullanmayacak, bilgi ve veri giivenligini
saglayacaktir.

7.3. Taraflar; personellerinin, alt yiiklenicilerinin ve kendisine bagli olarak ¢aligsan diger kisilerin kigisel
verilere erisim ve isleme yetkilerini kisisel verilere iligkin mevzuata uygun olarak tamimlayacagini;
personelinin, alt ytiklenicilerinin ve kendisine bagl olarak calisan diger kisilerin tammlanan erigim
yetkilerini kullanarak erisilen bilgileri ve erisim igin kullandigi sifreleri/metotlar1 hi¢ kimse ile
paylasmamasim saglayacagini; personellerine, alt yiiklenicilerine ve kendisine bagli olarak ¢alisan diger
kisilere Kanun ve ilgili mevzuatta belirtilen yiikiimliilikleri kapsaminda bilgilendirme yapacagini,
gerekli egitimleri verecegini, bu sdzlesmenin imzasindan sonra isten ayrilacak olsalar dahi personelinin,
alt yiiklenicilerinin ve kendisine baglh olarak ¢alisan diger kisilerin



isbu sozlesmede belirtilen yiikiimliilikklere ve gizlilik hiikiimlerine aykir1 davranmayacaklarmi ve bdyle
davranmalar1 halinde ilgili tarafin idari para cezalar1 dahil ve fakat bununla sinirli olmamak iizere
ugrayacagi her tiirlii zararin1 tazminden sorumlu olacaklarini kabul ve beyan ederler.

7.4. Taraflarm gizlilige ve kisisel veri giivenligine iligkin yiikiimliiliikkleri; isbu Soézlesme ve Ana
So6zlesme sona erse dahi siireye bagli olmaksizin ilgili mevzuat ¢er¢evesinde devam edecektir.

Madde 8 — Sozlesmenin Yorumlanmasi ve Tadili

8.1. Isbu Sézlesme 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi: Kanunu ve ikincil mevzuat kapsaminda
yorumlanir. Mezk(r Kanun ilga edilir veya taraflar arasindaki iliski ve hizmetler ile ilgili 6zel
diizenlemeler yapilirsa en glincel mevzuat isbu S6zlesmedeki atiflardan 6ncelikli olmak kosuluyla atiflar
ile yorumlanarak isbu S6zlesme uygulanir.

8.2. llgili mevzuatta meydana gelebilecek degisikliklerin, isbu Sézlesme’nin tadilini gerektirmesi
halinde taraflar s6z konusu degisikliklerin en kisa slirede veya en ge¢ mevzuatta bildirilen siirede
yapilabilmesi i¢in derhal iletisime gegerek gerekli tiim ¢abay1 gostereceklerdir.

8.3. Isbu Sézlesme iizerinde ancak yazili sekilde ve her iki tarafin da imzalamas: sartryla degisiklik
yapilabilir.

Madde 9 — Tebligat

Taraflar isbu s6zlesmede belirtilen iletisim adreslerinin tebligat adresleri oldugunu beyan ve taahhiit
ederler. Taraflar igsbu sozlesmede belirtilen adreslerinde degisiklik olmasi halinde, degisikligin
gerceklestigi giinii takip eden 7 (yedi) giin igerisinde yazili olarak ilgili degisikligi diger Tarafa
bildirmekle yiikiimliidiirler. Aksi takdirde s6zlesmede belirtilen adresler gegerli kabul edilecektir.

Madde 10 - Yetki ve Uygulanacak Hukuk

Isbu Sozlesme Tiirk Hukuku’na uygun olarak akdedilmis olup dogan uyusmazliklara Tiirk Hukuku
uygulanacaktir. So6zlesmeden dogan uyusmazliklar oncelikle sulh ile ¢dziilmeye c¢alisilacak, yargi
yoluna gidilmesi halinde Istanbul Mahkemeleri ve Icra Miidiirliikleri yetkili olacaktir.

Madde 11 — Yururluk

Isbu Sozlesme 11 (on bir) ana madde ve 4 (dért) sayfadan ibaret olup her biri bir tarafca muhafaza
edilmek tizere 2 (iki) orijinal niisha olarak tanzim edilmistir. Yukarida mutabik kalinan sartlar
cercevesinde etkili olacak sekilde imza tarihinden itibaren herhangi bir siire ile sinirli olmaksizin gegerli
olarak yiirtirliige girer.
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